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L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

NUESTRA V I S I Ó N  

En Lucas Fox, nuestro 
internacional  
equipo mult i l ingüe 
conoce la  
complej idad del  
mercado 
inmobil iario y el  
contexto global  en 
torno a la  inversión 
extranjera y la  
compra de 
propiedades.

Conocemos a la 
perfección los sutiles 
detalles del mercado 
inmobiliario de lujo.

Elegimos a los empleados por 

su profesionalidad, integridad y 

su profundo conocimiento del 

mercado. Hoy en día, Lucas Fox 

representa a muchos de los 

vendedores con las  viviendas 

más exclusivas en algunas de las 

regiones y ciudades más 

codiciadas de España.

Actualmente, Lucas Fox  opera 

en más de 30 ubicaciones por 

toda España, Portugal y Francia, 

con nuevas aperturas previstas 

para 2023, gracias al programa 

Lucas Fox Affiliates.

4

Lucas Fox es una agencia 

inmobiliaria integral que ofrece 

viviendas residenciales de gran 

calidad y una gama completa de 

servicios inmobiliarios a clientes 

nacionales e internacionales. 

Somos un equipo multilingüe con 

un enfoque moderno e innovador 

en el sector inmobiliario y con un 

conocimiento profundo del 

sector de la vivienda, de nuestras 

ubicaciones y del estilo de vida 

local. 

Nuestros más de 200 empleados 

y directores multilingües aportan 

una variada experiencia y un 

dinámico saber hacer al negocio.



L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

C A L I D A D 

R E D 

PROFESIONALI DAD 

I N N O V ACIÓN

S E R V I C I O 

El calibre de nuestra cartera de propiedades, de 
nuestros servicios, de nuestros empleados y de 
nuestros materiales de marketing nos diferencian 
del resto.

Nuestras más de 30 oficinales en toda España, 
Andorra y  Portugal y nuestra red global de 
colaboradores, así como nuestras redes 
interactivas en línea son los elementos 
fundamentales para el crecimiento significativo 
de la compañía.

Con un servicio de atención al cliente 

excepcional, un enfoque centrado en el cliente 

y un equipo altamente cualificado, podemos 

ofrecer un servicio muy competitivo y una 

profesionalidad sin parangón en todo el sector 

inmobiliario español. 

Una vivienda extraordinaria requiere un marketing 
excepcional. Nuestros galardonados equipos internos 
de marketing y de data service incorporan las últimas 
tecnologías del mercado y siguen derribando nuevas 
barreras. 

En Lucas Fox, hemos recibido el premio a la Mejor 

Agencia Inmobiliaria en España y al Mejor Marketing 

Inmobiliario en tres ocasiones, en los European Property 

Awards.

Lucas Fox va mucho más allá de lo que ofrecen las 

agencias inmobiliarias tradicionales en España:

ventas residenciales, alquileres residenciales, 

promociones de obra nueva, consultoría de inversiones, 

Golden Visa, marketing a medida y Lucas Fox Prime.

Desde su creación, 
Lucas Fox ha 
contribuido a redefinir 
el concepto del 
mercado inmobiliario 
en España. Para ello, 
nos basamos en cinco 
valores principales.
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NUESTROS 

VALORES 

PRINCIPALES



L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

NUESTRA HISTORIA

A L E X A N D E R  VA U G H A N  

Cofundador

S T I J N  T E E U W E N  

Cofundador

«Una imagen de marca fuerte y 

una buena estrategia de marketing 
son imprescindibles para el éxito de 
nuestro negocio. En el sector 
inmobiliario, las primeras 
impresiones sí que cuentan».

«Debemos evolucionar 

constantemente para mejorar el servicio 
que ofrecemos a nuestros clientes».
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L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

2007
Apertura de Lucas 

Fox Costa Brava

2011
Apertura de Lucas Fox Ibiza

La sede central se traslada a 

Pau Claris 108, Barcelona

2012
Apertura de Lucas Fox Sitges

2013
Apertura de Lucas Fox Maresme 

y Lucas Fox Marbella

Lanzamiento del programa Residency en España

Apertura del primer Property Lounge 

en Pau Claris

2014
Apertura de Lucas Fox Madrid, 

Lucas Fox Valencia y la oficina 

de Turó Park en Barcelona

Lanzamiento de LFStyle

2015
Lanzamiento de la división 
Obra Nueva de Lucas

C
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Alexander Vaughan y  
Stijn Teeuwen fundan la 
empresa

2005

Nuevos Property Lounges 

en Begur y Marbella

10º aniversario

Tres nuevos Property

Lounges n  Alella, Sitges y 

Turó Park
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L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

Ganador en la categoría 

Mejor Agencia 

Inmobiliaria (España) en 

los premios International 

Property Awards

Lucas Fox conforma 

una nueva asociación 

inmobiliaria con Savills, 

la consultora líder en el 

sector

Patacona (Valencia), 

Dénia y  Gavà Mar

Ganador en la 

categoría Mejor 

Marketing Inmobiliario 

(España) en los premios 

International Property

Awards

2016
Ganador en las categorías Mejor 

Agencia Inmobiliaria (España) y 

Mejor Marketing Inmobiliario 

(España) en los premios 

International Property Awards

Creación de Lucas Fox 

Affiliate Programme

Creación de Lucas 

Fox Prime

Nuevos Property

Lounges en Madrid,

2018
Nuevos Property

Lounges en Vigo,

Tarragona, Vilanova 

i la Geltrú, Los

Monasterios,

Andorra, Menorca, 

Alicante y Málaga

Nuevos Property Lounges 

en Pozuelo, Platja  y 

Sant Cugat del Vallès Expansión internacional a

Portugal con una oficina

nueva en Oporto

2020
Nuevos Property Lounges 

en La Cerdanya, Mataró, 

Jávea y Sevilla

Nueva asociación con Les 

Grands Domaines ME en 

Francia, especialistas en el 

sector inmobiliario de 

viñedos

2022
Nuevos Property Lounges 

en Altea y San Sebastián

Lucas Fox logra sus mejores

resultados en la historia de la

empresa

Lucas Fox recibe el premio del 

periódico La Razón a la Innovación 

en Marketing Inmobiliario

2017 2019
Nueva oficina en Girona

2021
Nuevos Property Lounges 

n Jávea, Sevilla, Las Rozas

y Sant Just Desvern



L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

Oficinas de Lucas Fox

Nuevas oficinas de Lucas Fox (previstas)

NUESTRAS 

REGIONES Y 

OFICINAS

I S L A S  C A N A R I A S

HORARIO DE  OFICINA

9:30 - 18:30 d e  l u ne s a  v i e r ne s

Los agentes de ventas están 
disponibles para los clientes en 
horario fuera de oficina bajo petición.

Montpellier
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Valencia

Ibiza

Mallorca (7)

Menorca

Dénia 

Jávea

Altea

Costa Blanca (4)

Alicante

Costa del Sol (4) 

Marbella

Gavà Mar 

Tarragona

Vigo

Galicia (3)

Pozuelo

Las Rozas

Madrid (4)

Sevilla

Málaga

Asturias (2) San Sebastián 

País Vasco / Norte (5)

Andorra

La Cerdanya

Sant Cugat del Vallès 

Sant Just Desvern

Sitges

Vilanova i la Geltrú

Platja  

Costa Brava

Costa Brava (3) 

Girona

Maresme 
Mataró

Barcelona (2)

F R A N C I  A 

S P A I N 

I S L A S  B A L E A R E S 

Oporto



L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

LUCAS FOX / BARCELONA (OFICINA CENTRAL) / Año de apertura :  2006 

T: (+34) 933 562 989 · E: info@lucasfox.com 

NUESTRA RED DE

PR OPE RTY LO U N G E  S

LUCAS FOX / GIRONA / Año de apertura :  2018 

T: (+34) 872 223 262 · E: girona@lucasfox.com 

LUCAS FOX / COSTA BRAVA / Año de apertura :  2007 

T: (+34) 872 223 262 · E: info@lucasfox.com 

LUCAS FOX / AL I CANTE  / Año de apertura :  2019 

T: (+34) 966 048 356 · E: alicante@lucasfox.es 

LUCAS FOX / ANDO RRA  / Año de apertura :  2018 

T: (+376) 775 077 · E: andorra@lucasfox.com 

LUCAS FOX / ALTEA / Año de apertura :  2022 

T: (+34) 965 208 331 · E: altea@lucasfox.es 

LUCAS FOX / GAVÁ MAR - CASTEL L DEFEL S  / Año de apertura :  2018 

T: (+34) 930 022 023 · E: gava@lucasfox.com 
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L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

LUCAS FOX / IBIZA / Año de apertura :  2011 

T: (+34) 971 590 630 · E: ibiza@lucasfox.com 

LUCAS FOX / MATARÓ / Año de apertura :  2020 

T: (+34) 935 007 658 · E: mataro@lucasfox.es 

LUCAS FOX / OPORTO (PO RTUGAL)  / Año de apertura :  2021 

T: (+351)  221 107 946 · E: porto@lucasfox.com 

LUCAS FOX / MARBEL LA / Año de apertura :  2013 

T: (+34) 951 319 994 · E: marbella@lucasfox.com 

LUCAS FOX / MO NTPEL L I ER  (FRANCE)  / Año de apertura :  2023 

T: (+33) 467 605 914 · E: montpellier@lucasfox.com 

LUCAS FOX / JÁVEA / Año de apertura :  2021 

T: (+34) 965 793 363 · E: javea@lucasfox.es 

LUCAS FOX / MENO RCA  / Año de apertura :  2019 

T: (+34) 971 484 121 · E: menorca@lucasfox.es 

LUCAS FOX / LA CERDANYA / Año de apertura :  2020 

T: (+34) 872 506 102 · E: cerdanya@lucasfox.es 

LUCAS FOX / LAS ROZAS / Año de apertura :  2021 

T: (+34) 912 624 578 · E: lasrozas@lucasfox.es 

LUCAS FOX / MÁLAGA / YAño de apertura  :  2019 

T: (+34) 952 643 015 · E: malaga@lucasfox.es 

LO U N G E 

IN PR O G R E  SS 

LUCAS FOX / MADRID / Año de apertura:  2014 

T: (+34) 912 900 182 · E: madrid@lucasfox.com 
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LUCAS FOX / MARESME / Año de apertura :  2013 

T: (+34) 935 952 490 · E: maresme@lucasfox.com 

mailto:ibiza@lucasfox.com
mailto:mataro@lucasfox.es
mailto:porto@lucasfox.com
mailto:marbella@lucasfox.com
mailto:montpellier@lucasfox.com
mailto:javea@lucasfox.es
mailto:menorca@lucasfox.es
mailto:cerdanya@lucasfox.es
mailto:lasrozas@lucasfox.es
mailto:malaga@lucasfox.es
mailto:madrid@lucasfox.com
mailto:maresme@lucasfox.com


L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

LUCAS FOX / PLATJA D'ARO / Año de apertura :  2019 

T: (+34) 872 025 008 · E: platjadaro@lucasfox.es  

LUCAS FOX / VILANOVA I LA GELTRÚ / Año de apertura :  2018 

T: (+34) 930 186 738 · E: vilanova@lucasfox.es 

LUCAS FOX / SEV I L L A / Año de apertura:  2021 

T: (+34) 955 147 151 · E: sevilla@lucasfox.es 

LUCAS FOX / POZUELO & BO ADI LL A / Año de apertura :  2019 

T: (+34) 699 095 185 · E: pozuelo@lucasfox.es 

LUCAS FOX / SANT JUST DESVERN / Año de apertura :  2021 

T: (+34) 935 847 029 · E: santjust@lucasfox.es 

LUCAS FOX / SAN SEBASTIÁN / Año de apertura :  2022 

T: (+34) 943 903 720 · E: sansebastian@lucasfox.es  

LUCAS FOX / SANT CUGAT DEL VALLÈS / Año de apertura :  2020 

T: (+34)  930 235 807 · E: santcugat@lucasfox.com 

LUCAS FOX / TARRAGONA / Año de apertura :  2018 

T: (+34)  977 215 412 · E: tarragona@lucasfox.es 

LUCAS FOX / VIGO / Año de apertura :  2018 

T: (+34) 886 908 295 · E: info@lucasfox.com 

LO U N G E 

IN PR O G R E  SS 

LO U N G E 

IN PR O G R E  SS 

LUCAS FOX / SITGES / Año de apertura :  2012 

T: (+34) 935 952 550 · E: sitges@lucasfox.com 

LUCAS FOX / VALENCIA / Año de apertura :  2014 

T: (+34) 960 077 790 · E: valencia@lucasfox.com
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NÚM.1
en España en ventas residenciales a 

compradores internacionalesTRABAJADORES

O F I C I N A S  
(en expansión)

O F I C I N A S  
previstas para 2025

MEJ OR A Ñ O EN  LA  
HIST ORIA  D E LA  
EMPRESA

2005

30+

50

2022

F UNDACIÓN DE
Lucas Fox

I D I O M A S
en los sitios web

IDIOMAS
hablados

4 G A L A R D O N E S
de prestigio en el sector

10

11+

250+

M I L L O N E S
de facturación (

T R A N S  A C C I O N E S
con un valor de 720 millones de euros

M I L L Ó N  
valor promedio de las propiedades 
vendidas (

32+

1000+

1+

CIFRAS Y 

RESULTADOS CLAVE
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DEMO GR AFÍ A DE 
CO MPR AD O R ES  

M O T I V A C I Ó N  D E  C O M P R ALOS COMPRADORES DE L UC A  S 
F OX S O N

L O S  C O M P R A D O R E S  I N T E R N A C I O N A L E S  P R O V I E N E N  D E

EMPRESARIOS

FINANCIEROS

EMPRENDEDORES

INVERSORES LIFESTYLE

52 %
RESIDENCIA HABITUAL

34 %
SEGUNDA RESIDENCIA

12 %
INVERSIÓN

2 %
REUBICACIÓN

32 %
CLIENTES NACIONALES

68 %
CLIENTES 

INTERNACIONALES

DE ENTRE 35 Y 55 AÑOS

Reino Unido

1

Estados Unidos

2

Francia
3

4

Países Bajos

5

Ucrania

L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S
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L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

L A S  M E J O R E S  V I V I E N D A S  
V E N D I D A S  E N  20 22 

A L I C A N T E  M A R B E L L A  B A R C E L O N A  

OBRA NUEVA C A S A /VIL LA Á T I C O2 . 8 4 0 . 000  3 . 3 1 5 . 000  5 . 2 0 0 . 000  
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L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

B A R C E L O N A  M E N O R C A  PL ATJA D 

C A S A /VIL LA 3 . 9 0 0 . 000  HOTEL 2. 075.000  C A S A /VIL LA 3.950. 000  
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L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

BE GUR G AVÀG AVÀ

MA DR I D M A R E S M E  BE GUR  

C A S A /VIL LA 

P I S O

C A S A /VIL LA 

C A S A /VIL LA 

C A S A /VIL LA 

C A S A /VIL LA 

2.195.000  

2.150. 000 

2. 075.000  

2.050. 000 

3 . 5 0 0 . 000  

6 . 4 0 0 . 000  
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BE GUR  G AVÀA N D O R R A  

MA DR I D SITGES M A R B E L L A  

C A S A / VIL LA 

C A S A / VIL LA

2.195.000 

2.150.000 

2.550.000 

3.315.000 

3.500.000 

6.400.000 

C A S A / VIL LA

C A S A / VIL LA

C A S A / VIL LA

C A S A / VIL LA
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L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

NUESTROS SOCIOS Y 

FUNDADORES

19



A L E X A N D E R  VA U G H A N  
Cofundador

Alexander es abogado licenciado 
en el Reino Unido y uno de los dos 
socios fundadores de Lucas Fox. 
Alexander dirige el equipo de Lucas 
Fox Prime y se encarga de asesorar a 
vendedores particulares y 
promotores del mercado 
inmobiliario de lujo en todo el 
territorio. Además, es el primer 
contacto para muchos clientes con 
grandes patrimonios y tiene una 
impresionante trayectoria en la venta 
de propiedades de lujo en España, 
tanto en el mercado abierto como 
en el exclusivo mercado off-market.

R O D  J A M I E S O N  
CEO y socio

Rod cuenta con 18 años de experiencia 
en el mercado inmobiliario de lujo en 
España y Francia. Nació en el Reino 
Unido y se mudó a Toronto, Canadá, 
cuando tenía 16 años. Allí, completó su 
titulación universitaria de Comercio con 
honores, antes  de iniciar su carrera en la 
gestión de venta directa. Antes de 
mudarse a España en 2009, vivió 7 años 
en la Riviera Francesa donde dirigía un 
equipo de agentes en una empresa 
internacional. Rod se unió a Lucas Fox en 
2014 como director de la oficina de 
Madrid y en 2 años se convirtió en el 
máximo responsable de la oficina de 
Barcelona. En sus 8 años en la empresa, 
ha contribuido enormemente al 
crecimiento y el desarrollo de Lucas Fox, 
en la optimización de operaciones, de 
gestión de personal y de estrategias 
comerciales.

M I C H A E L  D I C A R P I O  
Socio y director del 

Affiliate Programme

Michael es socio y director del 

programa Affiliate de Lucas Fox.

Se unió en 2017 y desde 

entonces, ha ampliado la red de 

Lucas Fox supervisando las 

aperturas de 20 nuevas oficinas 

afiliadas. Conoce a la perfección 

el mercado inmobiliario de lujo 

y cuenta con una amplia 

experiencia en expansión 

estratégica y en franquicias 

inmobiliarias. Antes de unirse a 

Lucas Fox, Michael ya contaba 

con una impresionante 

trayectoria liderando agencias 

inmobiliarias internacionales.

S T I J N  T E E U W E N  
Cofundador

Stijn, originario de los Países Bajos, 
también es abogado licenciado. Ha 
creado varios startups en los Países 
Bajos y en varios puntos de la costa 
española. Sus funciones principales 
son la gestión financiera y el 
desarrollo empresarial, con una 
especial atención al marketing digital 
y al desarrollo tecnológico de la 
agencia.

TOM M A I D M E N T  
Socio y director de Costa 

Brava y  Maresme

Tom es socio de las oficinas de Costa 

Brava, Maresme y Affiliates. Desde que 

se uniera en 2007, Tom ha convertido 

Lucas Fox Costa Brava en una de las 

empresas de más éxito del grupo y en 

una de las agencias inmobiliarias más 

respetadas de la región. Además, Tom

está plenamente involucrado en LF 

Prime y sigue colaborando con una 

cartera activa de clientes de grandes 

patrimonios. En los últimos años, ha 

supervisado algunas de las mayores 

transacciones residenciales de Lucas 

Fox. Antes de unirse, Tom trabajó 

durante 8 años como consultor de 

patrocinios en la industria del 

marketing deportivo en Londres.

L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S
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LU C A S F O X 

P R O P E RT Y 

LO U N G E S

21



L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

D I N Á M I CO S
 

E S P E C I A L I Z AD O S

M U LT I L I N G Ü E S
 

P R O F E S I O N A L E  S
 

2222

C U A L I F I C A D O S

E X P E R T O S

F I A B L E S
 

01. NUESTROS 
EMPLEADOS

FACTORES DE 

ÉXITO

1. NUESTROS EMPLEADOS

2 . L U C A S  F O X  A F F I L I  ATE PROGRAMME

3. FORMACIÓN INTERNA

4. GENERACIÓN DE L EA D S

5. SISTEMA DE GESTIÓN DE CLIENTES

Nuestro éxito como empresa 

radica en una combinación de 

factores clave. Juntos 

trabajamos para reafirmar a 

nuestro personal y mejorar 

nuestro desempeño como 

equipo cada día. 



L U C A S F O X  / V I S I Ó N   G E N E R A L  Y  A N T E C E D E N T E S

Asesoramiento integral de un
equipo consolidado con más
de 15 años de experiencia en
el sector inmobiliario.

Formar parte de una marca 
consolidada internacionalmente 
con una reputación fiable y un 
profundo conocimiento del 
mercado.

Formar parte de una amplia red 
nacional e internacional que facilita 
la creación de sinergias y el 
aprendizaje con especialistas en el 
mercado inmobiliario internacional 
de lujo.

PRINCIPALES VENTAJAS

0 1 

0 2 

0 3 
M I C H A E L  D I C A R P I O  

Socio y director de 
Affiliate Programme

«Nuestro modelo

de negocio permite
que las agencias
seleccionadas para 
formar parte del 
programa Affiliate de 
Lucas Fox inicie o 
aumente su cuota de 
mercado en el sector 
inmobiliario de lujo

0 2. LUCAS FOX 
A F F I L I  ATE PROGRAMME

2223

30 oficinas en todo el territorio y 

con el objetivo de llegar a las 50 

para el 2025. Nuestro programa 

Affiliate acompaña de forma 

individualizada a todas las nuevas 

agencias  y les ofrece asesoramiento 

en todo el proceso.

Nuestra posición como agencia 

líder del sector inmobiliario de lujo 

en España y la especialización de 

nuestros servicios para clientes 

internacionales nos han permitido 

desarrollar un exitoso proceso de 

expansión, actualmente con más de
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0 3. FORMACIÓN 

INTERNA 

24

Lucas Fox ofrece un intensivo 

programa de formación sin igual 

para todos los nuevos agentes y 

oficinas afiliadas. 

Nuestra formación avanzada 

incluye tutoriales de especialistas 

sobre cómo crear redes, negociar 

de forma profesional, aprender a 

conocer al cliente y ofrece una 

serie de trucos para un éxito 

rotundo como agente.
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SALESFORCE COMMISIONES FORMACIÓN EN VENTAS Y 
CREACIÓN DE L I STI NGS

VISITAS IMPUESTOS Y PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS

AUTO GESTI Ó N CL ASI FI CAR CO MPRADO RESPERSPECTIVAS OFERTAS ATENCIÓN AL CLIENTE Y 
PROFESIONALIDAD

OBJETIVOS, VALORES PRINCIPALES Y 

POLÍTICAS CLAVE

NEGOCIACIÓN MARKETING PROCESO DE VENTAS CIERRE

25
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Portales

Correo electrónico y 
redes sociales

Referencias

Sitios web

F U E N T E   D E L  L E A D  %  D E L  T O T A L  D E  L E A D S 

60 %

4 %

1 %

35 %

04. GENERACIÓN 

DE LEADS

2626

En Lucas Fox ponemos en marcha 

una estrategia de generación de 

leads a través de varios canales. De 

esta forma, obtenemos leads que 

provienen de nuestra propia web, 

de portales nacionales e 

internacionales, de redes sociales y 

del sistema CRM. 
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SISTEMA DE DATOS

P E RSO NALI ZACI Ó N

U S U A R I O S

LF1 cuenta con más de 200 
usuarios satisfechos

S O P O R T E  

Canal de soporte integrado 

con un tiempo de respuesta de 

1 hora en horario de oficina

Sistema de  datos de respuesta 

para que los agentes se puedan 

poner en marcha en solo un día

Campos, flujos de trabajo y 

notificaciones personalizados 

para satisfacer las necesidades 

de nuestros clientes

SIN I NS  TALACIÓN

Acceso desde el navegador, 

en cualquier lugar

C O M P A T I B I L I D A D

Compatible con Apple y 
Android y con todos los 
navegadores

Tomamos la plataforma 
CRM para ventas n.º 1  en 
el mundo y la mejoramos.

05 . NUESTRO 
SISTEMA DE GESTIÓN 
DE CLIENTES

2627

Nuestro personalizado sistema integral 

nos ofrece homogeneidad en nuestras 

operaciones inmobiliarias a través de 

las distintas plataformas, una sólida 

protección de datos y funcionalidades 

adaptables.

La plataforma personalizada Salesforce 

de Lucas Fox (LF1) ofrece un espacio de 

trabajo en la nube intuitivo para que los 

agentes puedan gestionar todas las 

actividades relacionadas con el 

negocio inmobiliario. Al usar Salesforce 

Sales Cloud, el sistema integral 

estimula las ventas y la productividad, 

ya que permite que los agentes estén 

conectados con los clientes más 

prometedores y proporciona visibilidad 

360º en todos los procesos de ventas.



SERVICIOS
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VENTAS Y LIS TI N G S  
R ES I D EN CI ALES

para que nuestros vendedores y 

compradores tengan la tranquilidad 

de estar trabajando con lo mejor del 

sector. Nuestros agentes de ventas 

se aseguran de que solo llegue lo 

mejor a nuestra cartera, para cumplir 

con las altas expectativas de 

nuestros clientes.

Lucas Fox es una de las agencias 

inmobiliarias en España de mayor 

crecimiento, gracias a las referencias 

de nuestros clientes y a que estos 

repiten con nosotros.

«Cada una de 

nuestras oficinas las 
dirigen personas que 
aman lo que hacen y 
que conocen el 
mercado de arriba a  
abajo. Esta pasión se 
contagia a nuestros 
vendedores y 
compradores».

TOM M A I D M E N T  

Socio y director de Costa 
Brava y  Maresme

2929

Lucas Fox se fundó en una pequeña 

trastienda en Barcelona y hoy en día 

cuenta con más de 30 oficinas en 

toda España, Andorra, Portugal y 

Francia, gracias al Affiliate

Programme.

Nuestros dinámicos equipos de 

ventas se caracterizan por su 

experiencia, profesionalidad y 

multilingüismo. Nuestros agentes 

poseen un conocimiento profundo 

del mercado y ofrecen un exigente 

servicio de atención al cliente. Todo 

ello nos diferencia en Lucas Fox, 
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ALQUILER 

RESIDENCIAL

donde la demanda de clientes 

locales e internacionales está 

creciendo exponencialmente. 

Nuestras casas y pisos se seleccionan 

cuidadosamente para garantizar que 

cumplen los requisitos específicos de 

cada cliente. Además, cuentan con 

una localización céntrica, con un 

buen acceso a servicios y 

establecimientos como colegios 

internacionales, restaurantes, 

tiendas, hospitales, aeropuertos y 

conexiones de transporte.

«Tratamos de eliminar 

el característico desafío 
que supone alquilar una 
vivienda y así ofrecer a 
nuestros arrendatarios el 
servicio que esperan y a 
nuestros propietarios, 
cambiar la ardua tarea del 
arrendatario por 
simplicidad y 
tranquilidad.

M O H A M M A D  BUTT 

Director de la oficina de 
Barcelona

2930

Nuestro departamento de 

alquileres reúne años de 

experiencia con agentes 

inmobiliarios que han trabajado en 

el territorio nacional y en todo el 

mundo. Nuestros agentes se 

comunican de forma regular y 

proactiva con nuestros clientes en 

cada alquiler, para garantizar que 

estén informados en cada paso del 

proceso de alquiler. Actualmente 

ofrecemos viviendas en alquiler en 

Madrid, Barcelona y Valencia, 
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I N F O R M E S  D E  
M E R C A D O

Girona, Maresme, Sitges, Madrid, 

Valencia, Ibiza y Marbella, así como 

el país en su conjunto. Asimismo, 

incluimos los últimos datos sobre la 

economía española, tipos de interés 

y estadísticas de turismo para ofrecer 

una visión completa y exhaustiva del 

mercado. Este análisis suele enviarse  

a la prensa local e internacional, en 

tanto que Lucas Fox se está 

convirtiendo, cada vez más, en la 

agencia a la que acudir para 

informarse en profundidad sobre el 

mercado residencial en España.

«Nuestros informes 

únicos recogen 
información actualizada 
con el objetivo de 
ayudar a nuestros 
compradores y 
vendedores a que 
tomen decisiones 
informadas a la hora de 
invertir en una vivienda 
en España».

A L E X A N D E R  VA U G H A N  

Cofundador

2931

Lucas Fox elabora de forma 

periódica informes de mercado  

minuciosos sobre el mercado 

inmobiliario español, utilizando 

datos internos, estadísticas e 

información de fuentes externas 

fiables. En estos informes, se analizan 

las últimas tendencias y se incluyen 

el número de transacciones, el valor 

de las ventas, la nacionalidad de los 

compradores y la motivación de 

compra. Examinamos cada una de 

las regiones principales en las que 

operamos: Barcelona, Costa Brava y
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R O D  J A M I E S O N  

CEO y socio

A S E S O R A M I E N T O  

F I N A N C I E R O

compradores en el proceso de 

abrir una hipoteca paso a paso y 

les ayudan a decidir qué tipo de 

préstamo hipotecario contratar: 

a interés fijo, variable o mixto. 

Nuestros corredores están 

especializados en ejecutar 

hipotecas tanto para residentes 

como no residentes y obtener los 

tipos de interés más 

competitivos. Asimismo, pueden 

ayudar a los clientes a decidir si 

contratar una hipoteca en España 

o rehipotecar una propiedad 

existente en otro país.

32

«Los corredores 

hipotecarios que 
colaboran con Lucas Fox 
evalúan constantemente 
las opciones crediticias 
disponibles, así siempre 
saben qué hipoteca y 
que banco contratar para 
cada comprador y evitar 
el campo de minas de las 
confusas opciones de 
financiación».

L U C A S F O X  / S E R V I C I O S

Lucas Fox trabaja con algunos de 

los corredores hipotecarios 

líderes en España que ofrecen 

paquetes muy competitivos que 

se ajustan a todos los requisitos. 

Las relaciones únicas de nuestros 

corredores con numerosos 

bancos españoles e 

internacionales garantizan que 

puedan negociar excelentes 

condiciones para nuestros 

clientes y conseguir los mejores 

acuerdos, a menudo 

inalcanzables con otras 

agencias. Además, guían a los
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EL PROGRAMA 

GOLDEN VISA

Este programa atrae a muchos 

inversores procedentes de 

Rusia, Medio Oriente o China, 

así como otros inversores de 

EE.UU., India y América Latina. 

El programa se creó en 2013 y 

permite a ciudadanos no 

procedentes de la Unión 

Europea obtener el permiso de 

residencia en España, al invertir 

en propiedades o terrenos por 

un valor igual o superior a los 

500.000 

«Nuestro 

dedicado equipo de 
expertos multilingües 
guían a los 
compradores en el 
complejo proceso de 
obtener la residencia. 
Contamos con la 
experiencia y las 
capacidades para 
cumplir con casi 
cualquier expectativa».

S T I J N  T E E U W E N  

Cofundador

3333

Lucas Fox ofrece un servicio de 

residencia a medida con un 

equipo de expertos que asiste a 

los inversores con cualquier 

inconveniente administrativo o 

cuestión lingüística y les 

recomienda servicios legales. El 

programa Golden Visa en 

España ha abierto la puerta a 

miles de inversores procedentes 

de fuera de la Unión Europea 

que buscan beneficiarse de los 

precios bajos de las 

propiedades en España y de su 

estilo de vida. 
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LUC A S F OX 

PR I ME 

Lucas Fox Prime presenta las 

mejores viviendas de toda España. 

Cuenta con una sección privada, 

protegida con contraseña, en la 

que los compradores pueden estar 

al tanto de algunas de las 

propiedades más sofisticadas de 

forma privada, muchas de ellas 

nunca disponibles en el mercado 

abierto.

www.lfprime.com

«Nuestra impresionante 

trayectoria, nuestro compromiso 
de marca único y nuestros 
servicios personalizados atraen 
el mejor talento del mercado 
inmobiliario, lo que garantiza 
que nuestro equipo de expertos 
sea líder en su campo. Lucas Fox 
Prime ofrece un rango de 
servicios propios y únicos en el 
mercado, lo que demuestra una 
clara ventaja competitiva a la 
hora de anunciar y vender 
viviendas de lujo.

A L E X A N D E R  VA U G H A N  

Cofundador

3334

Lucas Fox Prime es el primer 

servicio dedicado a conectar 

compradores y vendedores de 

viviendas superlujosas en España. 

Desde que se creara Lucas Fox en 

2005, la empresa ha sido partícipe 

en algunas de las transacciones 

residenciales más exclusivas y 

privilegiadas del país. Así, hemos 

forjado relaciones de confianza 

con propietarios particulares y 

promotores líderes del mercado.

http://www.lfprime.com/
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«Nuestro equipo 

interno con experiencia 
en marketing de obra 
nueva ha hecho que 
Lucas Fox se convierta en 
la ventanilla única para 
promotores que 
prefieren ahorrarse la 
molestia de desarrollar 
su propia estrategia de 
marketing y 
comunicación; así todos 
ganamos».

L U C A S F O X  / S E R V I C I O S

MARKETING DE 

OBRA NUEVA

estrategia de marketing 

residencial a medida que 

optimiza el valor de cada 

proyecto. El equipo 

multidisciplinar trabaja en una 

serie de servicios y disciplinas, 

desde la elaboración del plan y el 

presupuesto de marketing hasta 

la elaboración de una gama de 

materiales como folletos, 

catálogos, renders, planos y 

vídeos en 3D. También trabaja en 

el branding, el marketing digital, 

eventos y patrocinios.

S T E F A N  B Ü R G I  

Director de Marketing
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Lucas Fox es unas de las pocas 

agencias inmobiliarias de lujo en 

España que cuenta con su propia 

división interna especializada en 

el marketing de viviendas de obra 

nueva. Nuestros profesionales 

equipos creativos de marketing y 

comunicación cuentan con 

experiencia en promocionar 

viviendas de obra nueva en toda 

España, con un enfoque centrado 

especialmente en los mercados 

de Madrid y Barcelona. Hemos 

creado y supervisamos una



TESTIMONIOS



TE S T I M O N I O S  

L U C A S F O X  /  T E S T I M O N I O S 

37



L U C A S F O X  /  T E S T I M O N I O S 

«Trabajar con Rémi y el equipo de Lucas 

Fox Ibiza ha sido sencillo y sin complicaciones. 

Cuentan con un profundo conocimiento del 

mercado local y un alcance global para encontrar 

compradores internacionales. Recomiendo 

encarecidamente su servicio y espero completar 

más proyectos juntos».

«Acudimos a Lucas Fox por sus servicios de 

alquiler y venta.

En todo momento han sido eficientes y han estado 

disponibles siempre que los hemos necesitado. La 

ventaja de contar con un servicio multilingüe ha 

sido crucial. No podría recomendarlos más, para 

cualquier necesidad inmobiliaria que tengan».

«Muy satisfechos. El proceso de compra ha 

sido muy rápido y profesional. En cada fase del 

mismo, se percibe seguridad y calidad en los 

servicios. Daniela ha resuelto de manera 

prácticamente inmediata (en cualquier horario) 

todas las dificultades que ha supuesto el que los 

vendedores fueran No Residentes en España. Los 

plazos comprometidos se han cumplido con 

exactitud y el asesoramiento ha sido excelente. 

Expresar nuestro agradecimiento a Daniela y a 

Lucas Fox».

«Estoy muy satisfecho de haber elegido a Lucas 

Fox para vender mi casa. Su profesionalidad, 

disponibilidad y cercanía hicieron que mi 

experiencia fuera excelente. Mi casa se vendió por 

el precio que quería y Lucas Fox estuvo conmigo en 

todo el proceso, desde la visita del comprador hasta 

la firma ante notario. También me ayudaron 

enormemente con parte del papeleo y con varias 

cuestiones técnicas concretas del mercado de Ibiza. 

Lo recomiendo al 200 %, especialmente a Gaspard 

que fue mi contacto durante la venta».

«Recientemente adquirí un piso en Madrid 

con Lucas Fox y quedé muy impresionada con la 

experiencia y el servicio. Trabajé directamente 

con Fran Serrano que representaba al vendedor y 

quedé gratamente sorprendida de su paciencia y 

de cómo me ayudó, como compradora. Me 

enseñó dos veces el piso y realmente agradecí 

que no me presionara, como ya me había pasado 

con otras agencias. Fue un gran apoyo en todo el 

proceso de venta e incluso, me ayudó con varios 

cabos sueltos, a cambiar los recibos, etc. Un valor 

añadido es que Fran es totalmente bilingüe. No 

podría recomendar más a Fran y a Lucas Fox».

«Mi primer contacto con Lucas Fox fue al 

comprar un piso en Valencia. Fueron un gran 

apoyo para nosotros. Incluso, nos ayudaron a 

buscar un buen diseñador de interiores para la 

renovación. Un par de años más tarde, cuando 

tuve que vender mi piso, tenía claro que iba a 

contar con ellos para que volvieran a ayudarme.

Ben Askham me ayudó a encontrar al comprador 

adecuado y todo fue sobre ruedas. En aquel 

momento, ya me había mudado a otro país y 

necesitaba a alguien en quien pudiera confiar. Para 

poder vender el piso desde el extranjero, la 

confianza era muy importante para mí.

Estuvimos en contacto a menudo y tuvimos una 

buena comunicación. Ben tenía muy claro qué 

necesitaba. Estoy muy contenta de  haber contado 

con su apoyo durante todo el proceso. Gracias a 

Ben y a Lucas Fox, pude vender mi piso a una 

familia encantadora».

«Muy buena agencia inmobiliaria con un 

servicio excepcional. El  personal es muy 

competente, te escuchan y siempre están 

dispuestos a ayudarte. Confiamos plenamente en 

Sylvia y José, dos profesionales que van más allá 

de la simple visita a la vivienda. Nos acompañaron 

en cada paso del proceso, respondieron a 

nuestras dudas y nos ofrecieron asesoramiento.

Por nuestra parte, estamos total y sinceramente 

satisfechos con nuestra compra».

J e a n - F r a n ç o i s K.
M a r k N.

A n t o n i o P.

Ya n n i s R.

E r i n K .

E s t h e r M.

M a r i e F.
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«Nuestro primer contacto con Noemi fue por 

teléfono, después de que respondiéramos a un 

anuncio en la web de Lucas Fox.

Noemi se puso inmediatamente en contacto con 

nosotros, ya que habla de forma fluida neerlandés, 

todo un punto. Además de neerlandés, habla 

perfectamente español e inglés, por supuesto.

Con Noemi realmente conectas y te ofrece la 

experiencia que buscas como cliente; el precio es 

secundario. Usa todos sus recursos en las visitas, 

teniendo en cuenta el horario de los clientes. Es 

muy importante su visión innovadora, como las 

visitas online, todo un éxito en varias plataformas.

Hemos encontrado el piso ideal, gracias a lo 

mucho que se ha involucrado Noemi con 

nosotros, como personas». 

L U C A S F O X  /  T E S T I M O N I O S 

A l b a M.

N a n c y D.

K a r l a n d A n n e m i j n M.

S y l v i e F.A g u s t i n D.

M a r c S.

«Tuve el placer de conocer a Eduard y a Marco 

cuando contraté sus servicios para vender una 

vivienda particular. Hicieron una gestión muy 

profesional y transparente. Nos mantuvieron 

informados en todo momento del proceso, por lo 

que tanto los compradores como yo quedamos 

muy satisfechos con Lucas Fox. Sin duda, si 

necesitara este servicio en el futuro, volverían a 

trabajar con ellos».

«Con una cartera repleta de propiedades 

elegantes y excelentes, Lucas Fox se enorgullece 

de ser una de las agencias inmobiliarias líderes en 

España. Creo que contar con un gran personal 

que habla inglés para ayudar a los clientes es su 

valor añadido. En mi experiencia, contar con 

Marco Kadys, un agente conocedor del sector, 

marcó la diferencia y nos guío en todo el proceso. 

Gracias a su capacidad de respuesta, siempre 

estaba listo para echarnos una mano y responder 

a nuestras dudas. Para cualquier necesidad que 

tengas con tu vivienda, no hay mejor sitio que 

Lucas Fox; estarás, sin duda, en buenas manos».

«Verdaderamente recomiendo los servicios de 

Lucas Fox. Pude encontrar la propiedad que quería 

en Barcelona en poco tiempo: apenas dos meses, 

desde la primera visita, hasta la firma ante notario. 

Algo impensable en Francia. Debo admitir que tuve 

la suerte de contar con Noemi Simon Zurera de 

Lucas Fox como agente, una increíble persona.

Gracias a su profesionalidad, rigor, sensibilidad, 

disponibilidad, capacidad de reacción y su 

concepto de relación profesional, pude tener las 

llaves de mi nuevo piso en Barcelona. Eso sin contar 

con su dominio del inglés. Es una persona fascinante 

en todos los sentidos.

Noemi es el tipo de profesional que valoro para este 

proceso. Siempre está de buen humor y da 

excelentes consejos en todos los aspectos de la 

operación, de principio a fin, desde la negociación 

hasta la firma del contrato de compra. También me 

puso en contacto con un abogado que me dio 

asesoramiento legal y me ayudó a abrirme una 

cuenta bancaria.

Muchas gracias, Noemi. Si como yo buscas comprar 

en Barcelona, no lo dudes y pregunta por Noemi en 

Lucas Fox». 

«Gracias a Lucas Fox por su ayuda en la 

compra de nuestra nueva vivienda en el Maresme. 

La verdad es que fue un placer realizar la 

operación. Sentimos que nos atendían y que se 

preocupan en todo momento. Nos gustaría dar las 

gracias especialmente a Magda y a Eduard, que 

nos acompañaron en todo momento. No fue fácil, 

pero lo hicimos. Es un placer hacer negocios con 

personas así. 100 % recomendado. Para nosotros, 

Lucas Fox es la mejor agencia inmobiliaria en el 

Maresme y no dudaría en volver a comprar o 

vender con ellos o en recomendarlos a mi familia y 

amigos».

«Doy mi valoración de 5 estrellas a la agencia 

Lucas Fox Maresme en Alella, en particular a Cina 

Khermouche. Todo el equipo son unos magníficos 

profesionales, atentos y de trato agradable, pero 

Cina, en particular, ha ido siempre más allá. 

Conoce el mercado local a la perfección y es 

capaz de localizar al mejor comprador en un 

tiempo récord. Nosotros vendimos una casa con 

ella: encontró a los clientes perfectos en menos de 

dos meses, justo cuando hacíamos los dos meses 

de haber empezado la operación, firmábamos la 

venta. Cina Khermouche fue capaz de entender 

nuestro caso, ofrecernos las mejores opciones y 

encontrar el mejor comprador en un tiempo 

récord. Muchas gracias a Lucas Fox y a Cina en 

particular».
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«Fue todo un placer trabajar con Nick. En 

nuestra primera llamada, al ponernos en contacto, 

fue muy directo con nosotros, nos explicó cómo 

trabaja, cómo funciona Lucas Fox y nos dio mucha 

información sobre los barrios en los que buscar. Mi 

mujer y yo estábamos ubicados en El Gotic/El Born 

porque, como turista, sueles caer ahí. Sin embargo, 

Nick fue de gran ayuda y nos explicó los 

inconvenientes de vivir en zonas turísticas al pasar 

de turista a residente. 

Pasamos uno o dos meses yendo y viniendo, 

buscando propiedades en remoto, hasta que lo 

redujimos a nueve o diez visitas físicas. Las visitas en 

persona fueron geniales con él y nos fue dando 

información. No nos sentimos como con otras 

agencias en Barcelona que quieren que, como 

comprador internacional, llegues y compres lo 

primero que creen que deberías comprar. Las 

redujimos a dos viviendas y nos ayudó a tomar la 

decisión final. Luego, se puso a trabajar con 

nosotros en la negociación y nos consiguió un gran 

precio para la vivienda. Estamos emocionados de 

estar cerrando la compra de lo que en breves 

llamaremos nuestro hogar en Barcelona».

L U C A S F O X  /  T E S T I M O N I O S 

T h o m a s G.

D a n i e l L.

S t u a r t T.

C h r i s K.

«Como ciudadano estadounidense que 

buscaba hacer mi primera inversión en España, tuve 

la suerte de que me presentaran a Miguel Cidoncha. 

Además de hablar inglés a la perfección, Miguel 

había vivido en Estados Unidos y entendía algunos 

de los factores con los que tenía que lidiar.

Posiblemente pasé demasiado tiempo tratando de 

conocer los distintos barrios y tasaciones 

inmobiliarias, pero fue muy paciente conmigo en 

todo momento. Creo que sus consejos fueron muy 

acertados y pude elegir un piso para uso personal. 

Más adelante, volví a acudir a él y cerramos un 

acuerdo de alquiler. Imagino que haremos muchos 

más negocios en los próximos años».

«Como promotor inmobiliario en Estados Unidos 

durante los últimos 30 años, he cerrado incontables 

acuerdos inmobiliarios, tanto desde el lado del 

comprador como del vendedor. He trabajado con 

muchos corredores y agentes en ese tiempo y he 

tenido todo tipo de cierres imaginables. Esta 

experiencia, con lo bueno y con lo malo, es lo que me 

ha ayudado a entender las cualidades de un corredor 

que vale frente a uno que no.

Miguel Cidoncha es un agente excepcional. Buscaba 

algo concreto, una mezcla de diferentes características 

que al combinarse crearan una unión perfecta, con el 

objetivo de crear un hogar fuera mi país natal para mi 

familia, ya que queríamos pasar más tiempo en 

Barcelona. Miguel tuvo mucha paciencia y nos mostró 

decenas y decenas de propiedades. Cuando 

podíamos, nos acompañaba a las visitas en persona; 

pero cuando estábamos fuera del país, visitaba las 

propiedades y nos grababa vídeos en los que nos iba 

explicando la vivienda. Finalmente, encontramos un 

fantástico piso en el barrio que queríamos y que tenía 

todo lo que queríamos y necesitábamos; todo gracias 

a la ayuda de Miguel.

Nunca antes había comprado una vivienda en España, 

pero con la ayuda de Miguel pudimos encontrar al 

equipo adecuado para cerrar la transacción sin 

problemas. Cada vez que vamos a Barcelona, 

disfrutamos más y más la vivienda; siempre le 

estaremos agradecidos a Miguel por su ayuda y su 

buen trabajo. De hecho, nos ayudó tanto que hemos 

vuelto a adquirir otra propiedad en España con él, esta 

vez una propiedad de inversión, pero Miguel ha sido 

igual de diligente, riguroso y eficiente.

«Miguel y sus compañeros fueron 

imprescindibles en la búsqueda y compra con 

éxito de un piso en Barcelona. 

Realmente quedé impresionado con Miguel, que 

rápidamente identificó el tipo de vivienda que 

buscaba. La actitud profesional de Miguel junto 

con su personalidad hizo que fuera toda una 

experiencia agradable». 

Nos puso en contacto con una agencia de 

alquiler, con una empresa de gestión y con otros 

proveedores de servicios que nos ayudaron a 

rentabilizar sacarle partido a la propiedaden muy 

poco tiempo.

Estamos verdaderamente agradecidos con 

Miguel y con todo el equipo de Lucas Fox 

Barcelona».
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S E R V I C I O S  D E  M A R K E T I N G

Contamos con galardonados equipos de marketing 
digital, marketing web y comunicación, con una 
gran experiencia y creatividad, especializados en:

Programación y
diseño web

Presentaciones y vídeos

corporativos

Marketing de 
obra nueva

Automatización
de marketing

Primera página en los 

resultados de Google

Visibilidad en la prensa global 
(Financial Times, The Wall Street Journal, 
The New York Times, Gulf News, e l  
South China Morning Post y muchos
más)

Folletos corporativos
y materiales complementarios de 

marketing

Marketing de 
contenido

Campañas en 
redes sociales

Visitas virtuales y 

LF Home Live Streaming

Cobertura y publicidad en la prensa 
nacional (La Vanguardia, Expansión, El 
Mundo, El País, El Economista,El Periódico y 
muchos más)

Vídeos de las propiedades

(en 3D, de estilo de vida e informes)

Eventos y puertas abiertas

Informes de mercado 
periódicos
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CIFRAS CLAVE DE MARKETING * 
* b asadas en los datos de marketing de 2022

PAÍSES

A R T Í C U L O S

C ON TA CTO S

en la prensa nacional e 
internacional

10 MILLONES
de visitas en las webs

229

450+

300 m i l

en nuestra base de datos

1ª PÁGINA
en los resultados de Google
para numerosas búsquedas multilingües 

relacionadas con propiedades

número de países a los llegamos

(de los 249 países listados en la norma ISO)

M Á S  D E  

2,7 MILLONES
de visitas anuales a los sitios web

V I S I T A S  D E  F U E R A  D E  

E S P A Ñ A  A  L A  W E B  D E  

L U C A  S F OX

Alemania

Francia

Países Bajos

Estados Unidos

1
2

Reino 
Unido

3

4

5

S T E F A N  B Ü R G I  

Director de Marketing

L U C A S F O X  /  M A R K E T I N G 
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«Nuestro equipo 

interno y 
multidisciplinar de 
marketing permite 
que la marca Lucas 
Fox se distinga y 
crezca entre todo el 
conglomerado de 
marketing. Los 
resultados hablan por 
sí solos».
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I D E N T I D A D  Y  

M A T E R I A L E S  

C O R P O R A T I V O S
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M A T E R I A L E S  D E  

M A R K E T I N G

Formamos equipo con los mejores 

diseñadores, ilustradores, expertos en 

infográficos y redactores de contenido. 

Así, creamos materiales de marketing 

novedosos e innovadores utilizando unas 

estrategias eficaces de difusión físicas y en 

línea. 

Nuestras competencias en diseño y 

nuestro conocimiento en el campo de la 

impresión nos han permitido escoger los 

materiales, formatos y técnicas más 

novedosos para garantizar que cada 

campaña de ventas cuente con los 

mejores materiales de marketing.

Catálogos

Planos de planta

Folletos

Carteles

Anuncios

Tours virtuales en 3D

Infografías animadas

Vídeos de estilo de vida
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2,7 millones
de visitas anuales

10 millones
de visualizaciones

Primera 
página 
en los resultados de Google

LucasFox.com

LucasFox.es

LucasFox.cat

LucasFox.fr

LucasFox.de

LucasFox.ru

LucasFox.se

LucasFox.co.nl

LucasFox.pt

LucasFox.it

Webs de Lucas Fox

Lucas Fox diseña sitios web a 

medida, con un diseño atractivo 

que responde a los diferentes 

dispositivos con su codificación 

experta.

Desde que se creara el sitio web en 

inglés de Lucas Fox en 2005, se ha 

convertido en un canal de 

referencia para anunciar viviendas 

de lujo en España entre propietarios 

nacionales e internacionales. 

Durante los últimos 15 años, Lucas 

Fox ha lanzado numerosos sitios 

web adicionales en diferentes 

idiomas: español, catalán, francés, 

alemán, ruso, neerlandés, sueco, 

neerlandés, portugués, chino e 

italiano. El equipo encargado de los 

sitios web ha elaborado un diseño 

de la interfaz de usuario atractivo, 

fácil de usar e interactivo y de gran 

rendimiento que se encuentra en 

constante evolución e innovación. 

Como más del 60 % del tráfico 

procede de dispositivos móviles o 

tablets, hemos centrado nuestros 

esfuerzos en mejorar la experiencia 

del usuario de este tipo de 

dispositivos, con el fin de que 

pueda tener un acceso fácil y rápido 

al contenido.

En un mercado muy competitivo

y en un espacio online cada vez

más concurrido, Lucas Fox sigue 

destacando, gracias a la calidad

de sus sitios web y a su atención al

detalle. Los sitios web tienen un 

verdadero  alcance global y reciben 

más de 2,7 millones de visitas 

anuales

P R O G R A M A C I Ó N  

Y  D I S E Ñ O  W E B
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Casas y pisos de lujo

Visitar 
sitio web

Visitar 
sitio web

Visitar
sitio web

Lucas Fox

Las mejores localidades de Lucas Fox
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Propiedades de  LF Prime

Visitar 
sitio web

Venda su propiedad

LF Prime

Visitar 
sitio web

Visitar 
sitio web
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P U B L I C I D A D

ONLINE  Y

O F F L I N E  

Nuestros equipos de creación 
y de redacción de contenidos
trabajan estrechamente para
producir diseños atractivos y 
de alto alcance. Nuestra 
experiencia en publicidad 
multimedia nos permite 
elaborar campañas
publicitarias integradas que
lleguen al público deseado 
de la forma más eficiente y 
relevante.

L U C A S F O X  /  M A R K E T I N G 
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PRENSA NACIONAL E 
INTERNACIONAL 

Gracias a nuestra buena relación 

con algunos de los mejores 

periodistas inmobiliarios del 

mundo, nuestras notas de prensa y 

nuestro contenido especializado 

han aparecido en publicaciones de 

gran audiencia, tanto en papel 

como digitales, como The Wall 

Street Journal, The New York Times, 

Financial Times, The Times, The

Sunday Times, The Telegraph, The

Economist, South China Morning

Post, Forbes, Robb Report, El 

Mundo, La Razón, El País, La 

Vanguardia, Expansión, Le Figaro, 

la CNN y la BBC.

Nuestro amplio conocimiento del 

mercado inmobiliario goza de 

reconocimiento nacional e 

internacional y nuestros informes de 

mercado sobre el sector inmobiliario 

español de lujo han colocado a Lucas 

Fox como una agencia referente de 

información y autoridad en el 

mercado inmobiliario español. Con 

una amplia red de contactos en los 

medios nacionales e internacionales, 

Lucas Fox crea campañas de 

comunicación a medida para sus 

clientes. Nuestro equipo de creación 

tiene una amplia experiencia en 

transformar la visión de los arquitectos 

y promotores en una historia 

cautivadora para obtener los 

resultados deseados.
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Where to buy property in Barcelona, Spain

A hotspot for start-ups, the Catalan capital is being 

transformed into a luxury lifestyle destination
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MAR KETI N G  
DI GI TAL Y  S EO

Nuestras campañas de marketing 

digital se elaboran de manera 

meticulosa para garantizar que 

nuestras propiedades lleguen al 

cliente idóneo y a todas las 

regiones del mundo, como 

Europa, Asia, Oriente Medio y 

Estados Unidos. Publicamos 

nuestras propiedades en algunos 

de los portales líderes en el 

mundo, a nivel nacional e 

internacional.

Nuestra dedicación constante a la 

optimización de nuestra web para 

buscadores (SEO) ha conseguido 

que Lucas Fox aparezca en la 

primera página de Google en la 

búsqueda de numerosas palabras y 

frases clave  en varios idiomas. 

También creamos contenido a 

medida, campañas de email  y 

boletines informativos dirigidos a los 

clientes de nuestra base de datos 

con más de 300.000 compradores 

y vendedores potenciales, además 

de campañas de link-building, 

remarketing y campañas de Payper-

Click en múltiples idiomas.
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Gracias a nuestro equipo 
interno de investigación y 
análisis de mercado, 
tenemos una visión clara 
del usuario global y de las 
características específicas 
del mercado local

L U C A S F O X  /  M A R K E T I N G 
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LU C A S F O X 

H O M E L I V E 

S T R E A M 

Lucas Fox lazó Home Live Stream

para adaptarse a la nueva realidad, 

surgida de los eventos actuales. 

Este servicio permite que nuestros 

clientes nacionales e 

internacionales puedan conectarse 

para visualizar una selección 

exclusiva de las mejores 

propiedades de nuestra cartera. 

De esta forma, nuestros clientes 

pueden descubrir nuevas 

propiedades como si estuvieran 

asistiendo a una visita guiada, pero 

virtual.

VISITAS 
VIRTUALES

Canal de YouTube 
de Lucas Fox
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En caso de que un cliente no 

pueda acudir a una visita en 

persona, hemos trabajado duro 

para garantizar que nuestras visitas 

virtuales se parezcan lo máximo 

posible a una visita en persona.

Gracias a lo último en tecnología y 

a las formaciones integrales de 

nuestros equipos de ventas, nos 

hemos adaptado rápidamente 

para conseguir que las visitas 

virtuales individuales salgan 

perfectas, sean útiles y satisfagan 

las necesidades de nuestros 

clientes.
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R E D E S  S O C I A L E S  

Publicamos de forma periódica 

contenido relacionado con 

propiedades y estilo de vida en 

varias redes sociales para captar la 

atención de nuestros clientes e 

interesados en la compra de 

propiedades.

LinkedIn

Facebook 

Instagram 

YouTube

Diseñamos campañas efectivas en varios 
idiomas en nuestras redes sociales con 
contenido único, fotografías 
excepcionales, vídeos originales e 
infográficos con un diseño atractivo.
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Visitar el perfil de 
Instagram de 
Lucas Fox
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Visitar el perfil de 
Facebook de 
Lucas Fox

Visitar el perfil de 
LinkedIn de 
Lucas Fox
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PROPERTY 
COLLECTION

6666

experiencia, la calidad y los 

servicios de Lucas Fox.

El Property Collection recoge más 

de 200 propiedades de lujo de 

nuestras más de 30 oficinas en 

toda España, Andorra y Portugal.

Cada año publicamos el Property

Collection, un catálogo de 

propiedades de Lucas Fox. Se 

trata de una publicación de gran 

calidad que muestra las distintas 

regiones en las que operamos y 

aporta una visión general de las 

propiedades que ofrecemos. Es 

una herramienta esencial para que 

nuestros equipos comerciales 

puedan mostrar la dedicación, la
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I N F O R M E S  D E  
M E R C A D O

Scan and read 
the report

68

Lucas Fox elabora informes de 

mercado detallados sobre la 

situación inmobiliaria en España. Para 

ello, empleamos nuestros datos 

internos, así como estadísticas e 

información procedente de fuentes 

fiables externas.

Estos informes únicos recogen cifras 

y datos para mostrar estadísticas 

actualizadas para expongan las 

tendencias actuales y nuestros 

análisis. Los informes de mercado de 

Lucas Fox ofrecen información 

basada en datos reales, por lo que se 

han convertido en una herramienta 

valiosa tanto para los medios de 

comunicación como para todos 

aquellos interesados en el mercado 

inmobiliario español. 



Nuestros informes
cubren los principales
mercados donde
operamos y ofrecen
un amplio espectro de
información fácil de
entender que incluye:

E V O L U C I Ó N
de los precios inmobiliarios

TENDENCIAS POR NACIONALIDADES
y datos demográficos

DATOS ACTUALIZADOS
sobre las transacciones inmobiliarias

M O T I V A C I Ó N
de compra

E S T A D Í S T I C A S
de turismo

ANÁLISIS
de nuestros directores regionales

2023 2024

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3
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Nuestro objetivo es 
proporcionar a 
clientes potenciales
una experiencia 
positiva antes de 
que realicen la 
compra.

MARKETING DE 

ESTILO DE VIDA Y 

DESTINACIÓN

propiedad relacionada con su 

pasión, como propiedades 

ecuestres, deportivas o vitivinícolas.

El blog LFStyle sigue añadiendo 

valor a la marca Lucas Fox. Para ello, 

el blog da a conocer nuevos 

destinos a clientes potenciales, 

comparte historias reales de 

personas que se han mudado a 

España y ofrece una guía práctica 

para ayudar al cliente a tomar la 

decisión de adquirir una propiedad, 

un proceso por el que han pasado 

muchos de nuestros asesores 

inmobiliarios.
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En Lucas Fox sabemos que, para 

muchos de nuestros clientes 

extranjeros, adquirir una vivienda 

ofrece la oportunidad de disfrutar 

del estilo de vida español, que 

ofrece un abanico de propuestas 

culturales y gastronómicas 

envidiables. Quienes invierten en 

estilo de vida suelen ser 

emprendedores que tienen la 

flexibilidad de poder trabajar desde 

casa o bien personas o familias que 

deciden mudarse a España. En 

ambos casos, comprar una casa es 

una oportunidad tanto de inversión 

como de estilo de vida. También 

tenemos una serie de compradores 

que desean  invertir en una
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El equipo de Lucas Fox organiza 

una amplia gama de eventos, 

desde jornadas de puertas 

abiertas, inauguraciones, viajes de 

prensa o eventos de networking. 

Como parte de nuestro programa 

de responsabilidad social y 

corporativa, Lucas Fox a menudo 

patrocina y da apoyo a festivales 

locales y eventos de caridad.

P A T R O C I N I O S ,  

E V E N T O S  Y  

C O L A B O R A C I O N E S

L U C A S F O X  /  M A R K E T I N G 
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S T E F A N  B Ü R G I  

Director de Marketing

ENFO Q U E C ENTRAD O  EN EL  C L I ENTE

Al desarrollar actividades de marketing, son 

nuestros clientes internos y externos 

quienes nos guían en el proceso. Ofrecer un 

valor añadido a nuestros agentes o mejorar 

los resultados para nuestros compradores y 

vendedores son nuestros objetivos 

definitivos que nos empujan a innovar de 

forma constante. 

I N N O V A C I Ó N  E N  

M A R K E T I N G

72

TEC O NO L O G Í A PRO PI A  DATOS REALES

Nuestros desarrolladores y el equipo de marketing 

trabajan estrechamente para crear aplicaciones 

registradas para ofrecer mejores herramientas a 

nuestros agentes y mejorar la experiencia de 

nuestros clientes; entre ellas, herramientas de 

tasación inmobiliaria, aplicaciones para agentes 

para captar clientes o procesos de impresión 

automatizados de materiales corporativos.

Nuestro potente CRM nos permite utilizar 

información a tiempo real para los procesos de 

toma de decisiones. Desde el rendimiento hasta los 

datos de cliente, analizamos y supervisamos 

nuestras actividades clave de marketing. De esta 

forma, podemos mejorar continuamente nuestro 

desempeño.

«La innovación es uno 

de los valores centrales de 
Lucas Fox y, más en 
concreto, en Marketing. 
Nos esforzamos para 
encontrar constantemente 
nuevas formas de 
reafirmar a nuestros 
agentes y mejorar el 
servicio de nuestros 
clientes».
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